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Introduction par l’ARS



Renouvellement des présidences du 
COPIL MCS AURA : 

- Président : Dr Bernard AUDEMA

- Co-Présidence : Dr Jonathan DUCHENE



CARTOGRAPHIE 
RÉGIONALE DES MCS 

Avant recyclage 2022

• 118 cabinets, 303 MCS



BILAN 2021

Rapport d’activité des 
interventions MCS AURA 2021



Les chiffres clés

Jour  
82%

Nuit  
18%

Jour  
67%

Nuit  
33%

Jour 81%

Nuit 19%

2 841 interventions en 2020 (tous réseaux confondus)
Du 01/01/2020 au 31/12/2020

Réseau MCS Drôme-Ardèche Réseau MCS Auvergne Réseau MCS Alpes du Nord

794 interventions 279 interventions 1 768 interventions

1 796 interventions en 2021 (tous réseaux confondus)
Du 01/01/2021 au 29/11/2021

Réseau MCS Drôme-Ardèche Réseau MCS Auvergne Réseau MCS Alpes du Nord

729 interventions 148 interventions 919 interventions
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Comparatif du nombre d’interventions
Périodes 2020/2021

2020 2021

Cardiologie
36%

Traumatisme 
grave grade A, 

B ou C
16%

Hyperalgie 
12%

Autres 
36%

Motifs de déclenchement

117
112

108
71

64
62

34
34

28
16
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Neurologie aiguë : déficit…
Coma : trouble de conscience
Pneumologie aiguë : Asthme…

Malaise, syncope
Allergie grave : choc…

Urgence psychiatrique
Hémorragie grave

NOVI et/ou CIRCONSTANCES…
Accouchement

Sepsis grave
Intoxication

Autres



Focus sur la mobilisation des MCS dans le cadre de l’AMU 
pendant la crise COVID 2020/2021

Jour  
82%

Nuit  
18%

Jour  
67%

Nuit  
33%

Jour 81%

Nuit 19%

Méthode et description

Sondage « Google Forms » envoyé auprès des 303 MCS AURA du 22 au 29 novembre 2021.

1- Identité

2- Tranche d’âge

3- Département d’exercice

4- Statut d’exercice

5- Mobilisation AMU :

- Je n’ai participé à aucun mode de renfort AMU : Avez-vous eu des freins ou des contraintes ? Si oui lesquels

- J'ai participé à un mode de renfort AMU : sous quelle forme ?

- Renfort dans un service d’urgence

- Renfort dans un service hospitalier - Précisez le service : 

- Renfort en régulation Centre 15

- Renfort en unité mobile Covid attachée aux Samu (équipe de réserve)

- Rapatriement sanitaire

- Création d’un centre de vaccination

- Autre :



Focus sur la mobilisation des MCS dans le cadre de l’AMU 
pendant la crise COVID 2020/2021
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Résultats 1 – Taux de réponse

• 30% de répondants (n= 90)

Résultats 2 – Identité

• 40 % de femmes

• 60% d’hommes

Résultats 3 – Tranche d’âge prioritaire

• 35 – 45 ans (33% - n= 30)

Résultats 4 – Statuts

• Installé : 84 %

• Non installé : 16 %
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Résultats 5 – Département d’exercice
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Focus sur la mobilisation des MCS dans le cadre de l’AMU 
pendant la crise COVID 2020/2021

Jour  
82%

Nuit  
18%

Jour  
67%

Nuit  
33%

Jour 81%

Nuit 19%

Résultats 6 – Mobilisation AMU

75% 

OUI

25% 

NON

Oui – n = 64                                                                                                                    Non – n = 26



Focus sur la mobilisation des MCS dans le cadre de l’AMU 
pendant la crise COVID 2020/2021

Jour  
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33%

Jour 81%

Nuit 19%

36% estiment avoir eu des freins et/ou des contraintes :

- Contraintes organisationnelles (éloignement des centres depuis le 
cabinet, pas de remplaçants, dossier administratif trop lourd)

- Contraintes professionnelles (surcharge de travail, zone isolée)

- Contraintes personnelles et familiales 

- Contraintes financières

- Freins psychologiques (lassitude vis-à-vis de la pandémie)

25% 

NON



Focus sur la mobilisation des MCS dans le cadre de l’AMU 
pendant la crise COVID 2020/2021
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67% ont participé à la création d’un centre de vaccination sur leur secteur avec l’aide de leur collectivité 
territoriale

75% 

OUI
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Création d'un centre de vaccination



Focus sur la mobilisation des MCS dans le cadre de l’AMU 
pendant la crise COVID 2020/2021

Jour  
82%

Nuit  
18%

Nuit  
33%

Jour 81%

Nuit 19%

- Centre de dépistage COVID
- Renfort astreintes MCS ++

- Annonay, Thonon les Bains, Privas, Clinique des Cèdres, Voiron, Albertville, Ugine, Bourg St Maurice, 
CHANGE, Clermont-Ferrand, CHMS, CHAL

- Service infectiologie
- Unités COVID
- Renfort EHPAD
- Renfort centre handicapé
- SMUR

AUTRE

RENFORT DANS UN SERVICE D’URGENCE 

RENFORT DANS UN SERVICE HOSPITALIER 



Effectifs MCS 2022

326 MCS

63 nouveaux médecins engagés

16 installés 32 collaborateurs 15 remplaçants

Réseau MCS Drôme-
Ardèche

Réseau MCS 
Auvergne

Réseau MCS Alpes du 
Nord

15 nouveaux MCS 3 nouveaux MCS 45 nouveaux MCS

4 installés 3 installés 9 installés

4 collaborateurs 28 collaborateurs

7 remplaçants 8 remplaçants



Les nouveaux 
secteurs MCS

• Bozel (Savoie) – 4 MCS

• Megève/Praz sur Arly (Haute-
Savoie) – 7 MCS

• Clelles (Isère) – 1 MCS



Dotation
des MCS en Ardèche

Harmonisation
du contenu

et des circuits 
d’approvisionnement



Retour d’expérience des MCS-Ardèche 
sur les circuits d’approvisionnement 

La parole aux 22 cabinets MCS 07 sur le fonctionnement des circuits d’approvisionnement :
Circuit régional (via CHUGA-Association MdeM) – Circuits locaux (via PUI-référentes et PUI-relais)

Interlocuteurs 
réactifs

Plus simple

Fluides

Facilité de 
commande

Contenu adapté = 
sécurisation des soins

Moins de 
gaspillage 

Quantités 
cohérentes, 
adaptables

73%    réponses



Utilisation du Kalinox en Ardèche

41% 
ne l’utilise pas

41% 
1 à 2 fois

18% 
Plusieurs fois



Biomédical : Moniteur défibrillateur multiparamétrique

Septembre 2021 : revue de la configuration et du prix

• Suppression de l’option GSM
• Suppression de l’option électrostimulation
• Suppression du logiciel SEMA

Avant 09/2021 : 13 720,14€ TTC

Prix actuel : 12 633,24 € TTC

Gain : 1086,90 € TTC

Defigard Touch 7, Schiller



Biomédical : marché de maintenance

Fin du marché de maintenance Maintelec le 31 décembre 2022
Majorité du parc de marque Schiller

2022 :
Marché à relancer pour le 1er janvier 2023
Revue du besoin en maintenance (équipements complexes)
Revue de l’offre commerciale : tierce maintenance ou 
fournisseur/fabricant 
« Maintenances test » permettant d’affiner notre besoin

Fin 2023 : 
Harmonisation de l’équipement biomédical en Ardèche



Harmonisation

des candidatures 

MCS AURA en place

et en 

fonctionnement



Focus sur les formations MCS

Auvergne

2 sessions

31 MCS

Drôme-Ardèche

3 sessions

88 MCS

Alpes du Nord

5+ ½ sessions

189* MCS

Formations MCS obligatoires – 308 MCS formés en 2021 CESU AURA partenaires

CESU

15

CESIM

CESU

26

CH 
Valence

Formations MCS complémentaires
40 MCS formés en 2021 – 58 ateliers

Non obligatoires et transversales par département
En 2021, des annulations de sessions suite à la crise sanitaire



Le site MCS-AURA : 
la plateforme 

numérique 
commune

 Module Réapprovisionnement : 
nouvel ergonomie des 
commandes circuits, 2ème adresse 
mail pharmacien

 Module automatisation demande 
de règlement : 2ème adresse mail 
médecin

 Mise en place « Module Offres 
d’emploi »

 Nouvelle cartographie

Les réalisations 2021



Le site MCS-AURA : 
la plateforme 

numérique 
commune

• Signatures électroniques

• Fiche d’intervention MCS 
téléchargeable en PDF

• Création historique des commandes

• Optimisation du module des 
astreintes 

• Ajout « Evènement Indésirable » sur 
le portail Samu

Les évolutions 2022 : optimiser les 
fonctionnalités



La 
communication 

autour du 
dispositif MCS 

AURA



LES PROJETS 2022

FORMATION DES MEDECINS REGULATEURS

IMMERSION DANS LES C15 DEPARTEMENTAUX

DEVELOPPER UN PARTENARIAT AVEC LES CUMP

PROMOUVOIR LE DISPOSITIF EN HAUTE-
LOIRE

REVISION DU CAHIER DES CHARGES REGIONAL

Améliorer 
le déclenchement 

MCS et promouvoir       
le dispositif

CUMP

CUMP

C15

C15



Coordination du dispositif

Les associations territoriales et
appui CHU38



Point divers et temps 
d’échanges


